
1	  Übung	  CRM	  &	  StraMa	  

Nachbereitung	  Übung:	  
	  

Strategisches	  Markenmanagement	  
&	  Customer	  Rela;onship	  

Management	  	  
	  

WS	  2018/2019	  



2	  Übung	  CRM	  &	  StraMa	  

Erarbeiten	  Sie	  biDe	  eine	  Re-‐Marke;ng	  Strategie	  für	  die	  
Einführung	  von	  Teilen	  und	  Zubehör.	  
	  
Deadline	  einsei*ge	  Execu*ve	  Summary	  (exkl.	  Literatur)	  und	  Präsenta;on:	  12.12.18	  
Präsenta*on:	  17.12.18	  (8:30-‐10:00	  Uhr)	  

	   	  	  

Nachbereitung	  Gastvortrag	  
FahrradXXL	  


