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Nachbereitung Übung:

Strategisches Markenmanagement 
& Customer Relationship

Management 
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2Übung CRM & StraMa

CRM als Vertriebsinstrument:

Erstellen Sie eine detaillierte CRM Kampagne für die  
Wolfcraft GmbH!

Deadline einseitige Executive Summary (exkl. Literatur) und Präsentation: 09.01.19

Präsentation: 14.01.19

Nachbereitung Gastvortrag
Wolfcraft


