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Konflikte können Teams aus den Angeln heben. Sie lösen Stress aus, reduzieren die Produk-
tivität und gefährden die emotionale Stabilität der Teammitglieder. Die Erfahrung zeigt aber 
auch, dass Konflikte als Hinweisgeber auf bisher unter der Oberfläche verborgen Gebliebenes 
fungieren können. Es kann also hilfreich sein, sich näher mit dem Charakter von Konflikten 
und Krisen auseinander zu setzen, unabhängig davon, ob als Teammitglied oder Führungskraft. 
Eine zentrale Frage ist dann immer, ob noch alle in einem Boot sitzen. 

Der Workshop greift Modelle aus Soziologie und Psychologie auf, um neue Sichtachsen auf 
Konflikte in Teams zu eröffnen. Krisen durchlaufen häufig bestimmte Phasen, die zu erken-
nen äußerst nützlich sein kann für die Konfliktbewältigung. Anhand von Fallbeispielen wird 
gemeinsam erarbeitet, wie mit auftretenden Kommunikationsproblemen und Emotionen 
konstruktiv umgegangen werden kann. Konkrete Handlungsoptionen aus der Perspektive von 
Teammitgliedern und Führungsverantwortlichen werden erarbeitet. 

Informationen zur Anmeldung
Bitte melden Sie sich über unser Anmeldeformular an unter

www.uni-siegen.de/hyt/anmeldung/

 




