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Gesprachsdynamiken erkennen

Gemeinsame Fallreflexion

Im Fokus des Workshops steht die methodisch
angeleitete Reflexion realer Falle aus Ilhrem Alltag als
Flihrungskraft. Gemeinsam wollen wir die zugrunde-
liegenden Gesprachs- und Interaktionsdynamiken
analysieren: Nur wer selbst aus der Situation heraus-
tritt, kann konfrontative Muster erkennen und das
eigene Handeln reflektieren. Darauf aufbauend lassen
sich Interventionsmoglichkeiten entwickeln, um kiinftig
situationensangemessen zu agieren. Ziel ist es, Ver-
antwortung und Erwartungen besser zu klaren und
weiteren Eskalationen gezielt vorzubeugen.

@ Der Workshop richtet sich an Fiihrungskrafte aus
dem o6ffentlich-sozialen Bereich, zum Beispiel Team-
und Abteilungsleiter*innen aus der Sozialwirtschaft
oder der 6ffentlichen Verwaltung. Die Spezifika dortiger
Fiihrungs- und Organisationsstrukturen gegeniiber
anderen Branchen finden besondere Beriicksichtigung.

)) Gute Fiihrung beginnt damit,
genauer hinzusehen. Reflexion
schafft neue Handlungsspielraume.

Prof. Dr. Stefan Kutzner

» Als Fiihrungskrafte sind wir Teil
der Dynamik, die uns herausfordert.
Wer den eigenen Anteil erkennt,
kann gezielter intervenieren.

Bernd Neuwald

Konflikte souveran auflosen

Expertise aus Wissenschaft & Praxis

Die Dozenten verbinden wissenschaftliche Erkenntnisse
aus Soziologie und Psychologie mit Methoden aus dem
Coaching zur Anwendung in lhrem beruflichen Alltag.

Prof. Dr. Stefan Kutzner, Professor fir Allgemeine
Soziologie an der Universitat Siegen, forscht u. a. zur
institutionellen Bearbeitung sozialer Probleme sowie
damit verbundenden Herausforderungen. Aufbauend
darauf bietet er passende Weiterbildungen fiir Sozial-
verwaltungen, Lehrer*innen und Sozialarbeiter*innen an.

Bernd Neuwald ist Geschaftsfiihrer eines Beratungs-
unternehmens, Dipl.-Soziologe, zert. systemischer Berater
und Coach. Seit Gber 25 Jahren begleitet er Fiihrungskrafte
und Teams in komplexen Flihrungs- und Verdanderungs-
situationen, u. a. in der &ffentlichen Verwaltung und der
Sozialwirtschaft. In seiner Weiterbildungsarbeit verbindet
er Beratungserfahrung mit eigener Flihrungspraxis.



Workshop Dynamische Fiihrung

Individuelle Fallanalyse in kleiner Gruppe und Aus-
tausch auf Augenhohe: Wir entwickeln gemeinsam

konkrete Handlungsschritte fiir Sie als Fiihrungskraft.

Datum
4. Marz 2027 (9:00 — 17:30 Uhr)
5. Mérz 2027 (9:00 — 15:30 Uhr)

@ Ort

Campus Unteres Schloss (US),
Unteres Schloss 3, 57072 Siegen

,9\)\ Zielgruppe

max. 12 Teilnehmende; flr Flihrungskrafte
aus dem sozialen/6ffentlichen Bereich

€ Kursentgelt
1200,- EUR (950,~ Frithbucher bis 31.12.26)

§j Zertifikat

Teilnahmebescheinigung

Anmeldung

Weitere Infos auf unserer Website:
www.uni-siegen.de/calll/workshop-
dynamische-fuehrung

Der Workshop ist ein Angebot der Universitat Siegen,
durchgefiihrt vom campus lebenslanges lernen (ca:lll)
in Kooperation mit dem Zentrum fiir Planung und
Entwicklung Sozialer Dienste (ZPE).
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Programm

TAG1

09:00 Gemeinsamer Einstieg: Kennenlernen der
Gruppe und Einfiihrung in Zielbild, Arbeits-
weise und Vertraulichkeit

10:20 Pause

10:35 Demonstrationsfall im Plenum: Fallstruktur,
Flihrungsaufgabe und Reflexion

12:15 Mittagspause

13:15 Fachimpuls: Vom Fallverstehen zur Intervention

13:45 Fallwerkstatt I: Bearbeitung eigener Falle
in kleiner Gruppe

16:15 Pause

16:30 Zwischenstand: Herausgearbeitete Muster,
Fragen zum eigenen Fall

17:30 Ende

TAG 2
09:00 Wiedereinstieg: Reflexion und Austausch
zu bisherigen Erkenntnissen
09:20 Fallwerkstatt Il: Bearbeitung weiterer Falle
11:30 Pause
11:45 Identifikation wiederkehrender Dynamiken:
Verdichtung von Mustern und Strukturen
12:30 Mittagspause
13:15 Vertiefungsfall im Plenum: Diskussion von

Fallstruktur, Dynamik, Fihrungsrolle, Inter-
vention sowie erwartbarer Reaktionen

14:15 Transfer auf die eigene Fiihrungspraxis:
Implikationen fiir zuklnftige Interventionen

14:55 Abschlussreflexion und Ausblick

15:30 Ende
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