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32. Sitzung des Lenkungsausschusses QM Siegen, 19.04.2023
Protokoll
Datum: 18.04.2023 Beginn: 10:00 Uhr Ende: 11.50 Uhr Ort: AR-NA 016
Teilnehmende: Volker Stein, UIf Richter, Daniel Stein, Friedemann Vogel, Giuseppe Strina (ab
TOP 6), Thomas Seeger, Ingo Witzke, Marius Wotzel, Petra Bald, Elisabeth
Heinrich, Sonja Kéhler, Tobias Auberger, Doris Paul, Julia Schneider,
Gina Wommelsdorf, Sven Faller, Matthias Meinecke
Abwesend: Bernd Clausen, Thomas Coelen, Marc Hassenzahl, Holger Schonherr, Chris-
toph Striinck, Nils Goldschmidt, Emine Cinkaya, Nadja Ratzka
Vorsitz: Volker Stein
Protokollantin: Gina Wommelsdorf
TOP 1 BegriiBung, Beschlussfahigkeit, Tagesordnung

Herr Prorektor Stein begriiRt die Anwesenden. Er gibt eine kurze Ubersicht iiber die Tages-
ordnungspunkte und den Ablauf. Es gibt keine Anderungswiinsche zur Tagesordnung. Die
Beschlussfahigkeit wird festgestellt, da fiinf von neun stimmberechtigten Personen anwe-
send sind.

TOP 2 Protokoll
Herr Prorektor Stein verweist auf den neu eingerichteten SharePoint fir dieses Gremium,
der vom QZS administriert wird. Dort kdnnen fortan auch die Protokolle und Sitzungsunter-
lagen abgerufen werden.

Das Protokoll der 31. Sitzung wird ohne Anderungen angenommen.
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TOP 3

TOP 4

TOP S5

Bericht des Prorektors fiir Ressourcen und Governance

Herr Prorektor Stein berichtet, dass fir die Zeitraum der Systemakkreditierung die Stellen-
situation im QZS gesichert sei. In dieser Zeit soll das Experiment (EQA) weitergefiihrt wer-
den. SchwerpunktmaRig sollen die drei Bereiche weiterentwickelt werden: Ganzheitlichkeit
des QM-Systems (liber alle Leistungsbereiche hinweg, europaische Konvergenz sowie Betei-
ligung im Netzwerk Quality Audit.

Bericht zum Stand QM-Verwaltung

Der Kanzler berichtet zum aktuellen Stand des QMs der Verwaltung (ndhere Informationen
s. intern verschickte Prasentation).

Ergdnzend zum Vortrag des Kanzlers wird darum gebeten, die Ziele und Angebote der
Gleichstellung entsprechend im Q-Dialog Studierendenmarketing (bei den MarketingmaR-
nahmen zur Gewinnung neuer Studierender) zu beriicksichtigen. Frau Schneider kiimmert
sich und meldet sich zeitnah bei Frau Heinrich.

Bericht zur Integration der Gleichstellungsziele in die Qualitidtsarbeit
Herr Prorektor Stein erinnert daran, dass dieser TOP eingeflihrt wurde, um die Ziele der
Gleichstellung und der Qualitatsarbeit der Universitat starker aufeinander zu beziehen.

Frau Heinrich berichtet:
e Im Rahmen der Beteiligung am Professorinnenprogramm 2030 soll eine Ausschrei-

bung zur Einfiihrung eines Gleichstellungs-Monitorings erfolgen.

e Durch die Teilnahme am bundesweiten Girls’ und Boys’ Day sollen Schiilerinnen
bzw. Schiiler Einblicke in Studienfacher und Berufsfelder bekommen, in denen das
eigene Geschlecht jeweils unterreprasentiert ist. An diesem Projekt wiirden sich in

diesem Jahr insbesondere die Facher Physik und Maschinenbau (Zielgruppe: inte-
ressierte Schiilerinnen) und Musik im Grundschullehramt (die insbesondere mannli-
che Schiiler ansprechen méchten) beteiligen.

e Zum Ausgleich von Benachteiligung sei die Fortschreibung der Gleichstellungspldne
erfolgt. Die Universitat Siegen wiirde im Genderreport NRW 2022 fiir ihre erfolgrei-

che Gleichstellungsarbeit gelobt.
e Antrige auf Ubergangsfinanzierung fiir Dissertations- und Habilitationsprojekte von
Kandidatinnen waren bis zum 11. Marz 2023 moglich gewesen. Der Bewilligungsbe-

scheid soll den Antragsstellerinnen von der Gleichstellungsbeauftragten in Kiirze zu-
gestellt werden.

e Antrage fir Familienstipendien seien bis zum 01. Marz 2023 moglich gewesen, die
Beratung sei am 27. Mdrz 2023 im Rahmen der Gleichstellungskommission erfolgt.

Herr Seeger dankt Frau Heinrich fiir den ausfihrlichen Berichtspunkt. Im Rahmen von An-
tragsverfahren wirde verstarkt gefragt, inwiefern die Universitat Siegen in den Themen

/ Seite 2 / 4

Gleichstellung und Diversitat unterstiitzen wiirde.


https://www.uni-siegen.de/gleichstellung/foerderung_preise/auszeichnungen_zertifikate/professorinnenprogramm.html?lang=de
https://www.uni-siegen.de/gleichstellung/aktionstage_und_veranstaltungen/girls_boys_day/index.html
https://www.uni-siegen.de/gleichstellung/dokumente/konzept/?lang=de
https://www.genderreport-hochschulen.nrw.de/gender-report-2022/ueberblick
https://www.uni-siegen.de/gleichstellung/foerderung_preise/uebergangsfinanzierung/?lang=de

TOP 6

TOP 7

Bericht zur Weiterentwicklung des Beschwerdemanagements

Herr Auberger berichtet zum Stand der Weiterentwicklung des Beschwerdemanagements.
Anlass der Uberarbeitung des Beschwerdemanagements sei die Mehrfachbearbeitung ein-
zelner Beschwerden an der Universitat Siegen (vgl. TOP 6, 30. Sitzung & TOP 7, 29. Sitzung).
Anhand der eingereichten Prozessbeschreibung stellt er das Ergebnis der Diskussionen mit
den Q-Koordinationen dar. Auch wurde die liberarbeitete Website des QZS zum (zentralen)
Beschwerdemanagement prasentiert. Insbesondere sei das dort hinterlegte Meldeformular
fiir Beschwerden und Ideen konkretisiert worden, um die Kanalisierung der Beschwerden
an die richtige Ansprechperson zu erleichtern. Mit den Fakultdten sei vereinbart worden,
dass sie auf diese Seite verlinken und ihre fakultatsspezifische Website selbststandig aktua-
lisieren sollen.

Auf Nachfrage von Herrn Prorektor Stein erlautert Herr Auberger, dass nur diejenigen Be-
schwerden das QZS erreichten, die tiber das Formular eingereicht worden seien. Aullerdem
wirde den Personen in der Regel innerhalb von 24 Stunden eine Riickmeldung zu ihrem
Anliegen gegeben. Ein Uberblick zu den genannten Beschwerden, die die Fakultiten und
zentralen Einrichtungen erreichten, sei derzeit nicht vorgesehen und wiirde daher nicht
durch das QZS erstellt.

Zu dem Uberarbeiteten Formular wird aus dem Gremium gewtinscht, dass die Reihenfolge
der Felder ,Betreff“ und ,,Fakultat/Einrichtung” getauscht und im zuletzt genannten Feld
die Option , keine Angabe” fiir unspezifische Adressaten erganzt wird.

Es wird die Frage diskutiert, ob dieses Formular ausschlieflich Studierende oder auch Be-
schaftigte als Meldestelle adressieren soll. Herr Auberger erlautert diesbezlglich, dass
diese Seite primar das Beschwerdesystem fiir Studierende darstelle und in den FAQ weitere
Ansprechpersonen fiir Beschéaftigte bzw. meldepflichtige Aspekte (Gleichstellung, arbeits-
rechtliche Belange) gesammelt wiirden.

Revision der Qualititsziele der Universitat Siegen

Herr Auberger erlautert den Anlass dieses TOPs. Wie in der QM-Ordnung vorgesehen,
missten die universitaren Qualitatsziele aktualisiert werden. Im Nachgang der Arbeitssit-
zung zu diesen Zielen seien die Anderungswiinsche durch das QZS eingearbeitet worden
(einheitliche Verwendung gendergerechter Sprache, einheitliches Wording). In der Anlage
zur heutigen Sitzung liege dem Gremium eine konsolidierte Version als Beschlussfassung
vor. Nach Empfehlung durch den LA QM misste noch das Rektorat die Qualitatsziele formal
beschlielRen.

Nach Diskussion in der Sitzung wird vereinbart, dass vor Weiterleitung der Qualitatsziele
ans Rektorat noch eine Beratung im Senat erfolgen soll. Auch wird sich darauf geeinigt,
dass die Operationalisierung der Qualitatsziele erganzt werden muss, um die
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https://www.uni-siegen.de/start/die_universitaet/qualitaetsmanagement/beschwerdesystem/?lang=e

Uberpriifbarkeit der Ziele zu gewihrleisten. Herr Strina méchte diesbeziiglich noch einen
Formulierungsvorschlag flr die Schlussbestimmung des Dokuments ans QZS libersenden.

Das Gremium trifft mit flinf Zustimmungen und einer Enthaltung den nachfolgenden Be-

schluss:

Der Lenkungsausschuss QM empfiehlt dem Rektorat, die universitaren , Qualitdtsziele der Uni-

versitadt Siegen", im Einzelnen formuliert fiir die Bereiche Governance, Forschung, Lehre, Trans-
fer und Service, vorbehaltlich der Prazisierung der Prdambel bzw. der Ergdnzung eines Schluss-

abschnitts, zu beschlielRen.

Im Nachgang der Sitzung soll die Gberarbeitete Beschlussempfehlung (mit finalisierter
Schlussbemerkung) im Umlaufverfahren erfolgen.

TOP 8 Verschiedenes
e Die nachste Sitzung wird, sofern nicht zeitgleich die Hochschulwahlversammlung
stattfindet, am reguldren Termin (3. Dienstag jedes neue Quartal), also am 18. Juli
2023, 10-12 Uhr stattfinden. Sollte die Terminkollision eintreten, wiirde eine Ter-
minabfrage durch das QZS erfolgen.

gez. Prof. Dr. Volker Stein gez. Gina Wommelsdorf
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